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Hernani, 21 de Octubre de 2013

Muy Sres./as. Nuestros/as:

Les enviamos el Informe Anual de ORONA correspondiente al afio 2012. Entre otros, el objeto
del Informe es comunicar, aunque sea de forma resumida, algunas de las acciones que dentro
del marco de Responsabilidad Social Corporativa, ORONA ha trabajado e implantado en el
ejercicio 2012, confirmando asi el nivel de progreso en el cumplimiento de actuaciones alineadas
con los Principios del Pacto Mundial.

La Responsabilidad Social Corporativa es inherente a nuestra filosofia y razén de ser. Nuestro
compromiso, satisfacer las necesidades presentes y trabajar para garantizar las futuras, hacen
que la creacién de empleo, el desarrollo de las personas y la garantia de una calidad de vida
laboral acorde a nuestros principios cooperativos, sea el dia a dia de ORONA. La bisqueda de la
excelencia con el objeto de satisfacer a nuestro Cliente constituye el denominador comin de
todas nuestras actuaciones.

La colaboracién y solidaridad son coherentes con nuestros valores y principios cooperativos, y
forman parte de la estrategia global de ORONA. Destacar la adhesién al Pacto Mundial, asi como
nuestra ya habitual colaboracion, a través de organismos como Mundukide - ONG dedicada a
promover la solidaridad del mundo del trabajo con los pueblos empobrecidos - en programas de
apoyo a la creacién de empresas, escuelas y aportaciones econémicas solidarias a sociedades
subdesarrolladas y/o en vias de desarrollo.

Fruto también de nuestro compromiso de SOLIDARIDAD con la sociedad, afio tras afio
destinamos una parte de nuestros beneficios a través del C.O0.E.P.C. (Contribucién para
Educacién y Promocién Cooperativa) apoyando proyectos de formacién y desarrollo educativo,
asi como en el campo de la investigacién, junto a diversas iniciativas de caracter cultural y
social.

La condicién de socio/a y trabajador/a en un entorno cooperativo marca la diferencia con
respecto a personas trabajadoras de cualquier otro entorno laboral. Y la difusion y puesta en
practica de nuestros valores: compromiso (con la sociedad, con el entorno, con el Medio
Ambiente, con nuestros Clientes), confiabilidad (suma de confianza y fiabilidad) y nuestra
flexibilidad y agilidad, son nuestras herramientas para lograr un posicionamiento empresarial
sensibilizado y respetuoso con los Derechos Humanos y laborales.

El compromiso de ORONA con el futuro se basa en una clara y compartida apuesta por la
INNOVACION. El icono mas visible en este momento de este compromiso , Orona IDeO-
innovation city, sigue avanzando a buen ritmo y se inaugurard en primavera del 2014
coincidiendo con el 50 aniversario de ORONA. La primera piedra de este edificio se colocé en
2011 y durante 2012 se ha podido ver el espectacular avance, tanto en la construccién del
Edificio Orona Cero- destinado a sede corporativa de la Compafiia- como en el edificio de Orona
Fundazioa que albergard las actividades docentes y también el Orona A3 Reseach destinado a la
investigacion.
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Un hito que generd cierta expectacion fue el desapeo del Edificio Orona Cero, todo un ejercicio
de equilibrio arquitectonico. La parte frontal del edificio crea un gran voladizo en la zona de la
entrada a la ciudad de la innovacion y se entierra en la parte opuesta permitiendo atravesarlo y
generando una cubierta fachada captadora de energia.

Los edificios de este complejo de Innovacidon se encuentran ya en fase final de la obtencion de
la Certificacion BREEAM siendo éste el método de evaluacion y certificacion de sostenibilidad
de la construccion mas utilizado en el mundo. Se corresponde con un conjunto de herramientas
avanzadas y procedimientos encaminados a medir, evaluar y ponderar los niveles de
sostenibilidad de una edificacion, tanto en fase de disefo como en las fases de ejecucion y
mantenimiento.

ORONA en su compromiso continuo con el MEDIO AMBIENTE y el DESARROLLO SOSTENIBLE ha
posibilitado que durante 2012 continGe incrementando su nivel de autoexigencia en este campo.
Entre otros, cabria desatacar los siguientes logros:

% La integracion de los procesos de gestion energética dentro del Sistema de Gestion
Global de la empresa.

% La realizacion de auditorias energéticas en todos los centros productivos y la puesta en
marcha de proyectos especificos para la monitorizacién, control y reduccion de los
consumos energéticos al objeto de ser mas eficientes en los mismos.

% La difusidon de buenas practicas medioambientales a todo el personal de ORONA, a todos
los profesionales que interactian con la Compafiia y a las empresas que intervienen en
subcontratas.

% Incremento del nimero de motos eléctricas y vehiculos eléctricos en la flota de

profesionales de mantenimiento de ORONA.

Consecucién de importantes mejoras en la reciclabilidad de los residuos generados con

respecto a afnos anteriores.
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Para el ejercicio 2013 esta prevista la inauguracion del primero de los edificios de Orona Ideo-
innovation city, Orona Fundazioa, cuya vocacién es servir como punto de encuentro con la
sociedad vy para que ORONA y las instituciones sociales y educativas tanto locales como
internacionales, establezcan un dialogo mutuamente enriquecedor. Este edificio en su espacio
docente albergara como primera experiencia dos grados de Ecoingenieria.

Asimismo se continuara con la investigacién orientada al empleo de técnicas y tecnologias cada
vez mas sostenibles. Prueba de ello serd la nueva generacion de ascensores que saldran al
mercado con unos ahorros de consumos energéticos de 2.000 kWh/afio, equivalentes a una
reduccion de 2.148 Kg. CO,/afio respecto a modelos convencionales de dos velocidades.

Por todo lo anterior, un afio mas ORONA ratifica su adhesion al Pacto Mundial como principio
indiscutible de su compromiso con la ética y transparencia en la gestion; respeto y defensa del
medio ambiente y promocion de iniciativas sociales y culturales del entorno.

Seguimos poco a poco avanzando, conscientes de que aln queda mucho por hacer. Porque
sabemos que:
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Juntos llegamos #Zmay //,

Javietr Mutuberria
Director General




